
レンタサイクル利用規約 
 

 

本規約は、一般社団法人奥州市観光物産協会 (以下「当協会」) が定め、お客様（以下「利用者」）がレン

タサイクルを利用するにあたり、遵守していただく事項を記載しています。 
 

１．利用申込み 

利用申込みは、取扱所窓口に直接お申し込みください。事前予約・電話申込みは受け付けておりません。 

貸出手続きの際に利用申込書兼同意書に必要事項を記入のうえ、身分を証明できるもの（運転免許証、健康保 

険証、学生証など）と一緒に提示してください（身分証明証を複写させていただくことがあります）。 

未成年(１８歳未満)の方は保護者の同意･氏名のご記入が必要となります。 

また、申込書に不具合又は虚偽の記載が認められた場合は利用をお断りすることがあります。 

 

２．個人情報の利用 

本サービスの利用に関連して当協会が知り得た個人情報は、当該事業以外の目的で使用しません。 

 

３．利用料金 

レンタサイクルの利用料金は、１台  ４時間未満 ３００円／４時間以上 ５００円です。 

保証金として１,０００円を事前に徴収いたしますが、返却時にお返し致します。 

 

４．利用時間 

利用時間は、貸出日当日の９：００～１７：００です。 

※返却時間１７：００を超えても返却されない場合、遅延料金をいただきます（５００円／１０分 ただ 

し、利用者の事前連絡を受け当協会が認めた場合に限る）。 

なお、連絡のないまま返却時間を過ぎるなど、当方で悪質と判断した場合には、上記のほか所轄警察署に 

被害届を提出する等の措置をとる場合があります。 

    

５．利用条件 

貸出・返却とも営業時間内(９：００～１７：００)に行って下さい。 

お一人様に同時に複数の自転車を貸出することはできません。 

小学生以下の方は、ご利用いただけません。 

 

６．返却先 

必ず貸出を受けた場所へ返却してください。（乗り捨ては対応していません） 

 

７．事故 

（自転車の故障） 

利用中に自転車が故障した場合は、そのまま取扱所まで持込んで下さい。利用者に起因する自転車の故 

障については、利用者の費用負担で修理していただくことになります。 

また、取扱所への事前の了解なく利用者自身が自転車を修理された場合の修理代金は負担できません。 

 

（自転車の盗難・紛失） 

利用中に自転車の盗難・紛失等に遭遇した場合は、速やかに取扱所まで連絡してください。 

自転車の鍵を紛失・破損された場合は、交換料として１,０００円をいただきます。 

なお、無施錠等 利用者による重大な過失が認められた場合は弁償していただく場合があります。 

 

（損害等） 

利用中に事故にあった場合は、速やかに警察署に届ける等の法令で定められた処置をとるとともに、取扱 

所へ事故発生の日時・場所・原因・事故の状況等を報告してください。 事故について示談が必要な場合に 

は、自らの責任において行ってください。 

上記にかかわらず、取扱所が第三者にやむなく損害賠償を支払った場合を含め、取扱所が被害を被った場 

合には、利用者にその損害賠償を請求することがあります。  

なお、利用時間中に遭遇された事故によって利用者や第三者に損害が発生した場合は、公益財団法人日本 

交通管理技術協会の赤色ＴＳマーク付帯保険の範囲内での保障となります。 

※レンタサイクルの修理代金は保険に含まれません。 

 



８．禁止行為等について  

（１） 飲酒・無謀運転、その他交通法規に違反する行為  

（２） 危険個所・不適切な場所での使用  

（３） 自転車放置禁止区域内及び歩行者や自転車の通行の妨げとなるような場所での駐車  

（４） 自転車又は付属品の改造等現状の変更  

（５） 運転中に当該自転車の異常（パンク等）を確認した後も運転を継続する行為 

（６） 利用者以外の第三者に使用させること 

 

９．規約等の変更 

  当規約・休業日・営業時間・サービス内容等は予告なく変更されることがありますのでご了承ください。 

10．利用拒否・取消 

周辺の道路状況、天候、事件、事故などの影響、またはその他の理由で取扱所が適当ではないと判 

断した場合、利用をお断りさせていただくことがあります。 

 利用者が本書への署名を拒否、もしくは本書控えを受け取らずにレンタサイクルを利用することは 

できません。 

 利用者が利用規約に違反した場合は、貸出時間中であっても利用を取消し自転車を速やかに返還し 

ていただきます。 

   また、利用規約の違反により当協会もしくは第三者に被害を被った場合には、利用者にその損害賠 

   償を請求することがあります。 

 

 

レンタサイクル利用申込書 兼 同意書(お客様控え)                              様 

レンタサイクル利用規約に同意し、レンタサイクルの利用を申し込みます。  ※太枠内のみご記入ください。 

利用開始時刻 令和   年   月   日 ／ 午前・午後    時    分 

返却予定時刻 令和   年   月   日 ／ 午前・午後    時    分 

レンタサイクルNo 号車 

取  扱  所 

（貸出・返却場所） 

 みずさわ観光物産センター（電話 ０１９７-２２-７８００） 

 奥州市伝統産業会館  （電話 ０１９７-２３-３３３３） 

 

 

レンタサイクル利用申込書 兼 同意書 

レンタサイクル利用規約に同意し、レンタサイクルの利用を申し込みます。 ※太枠内のみご記入ください。 

 

 

 

利用者 

 
ふ り が な 

氏   名 

 

 

(保護者氏名 

  

 

） 

  

年 

 

齢 
 
(18才未満の場合は、保護者の同意

が必要です。） 

 
住   所 

 

電話番号 
 

 

  保護者連絡先                 

 

）  ヘルメット（貸出無料）     希望しない  ・  希望する（サイズ ① 50～56ｃｍ ／ ② 56～59ｃｍ） 

ご本人確認 ☐ 運転免許証 ☐ 健康保険証 ☐ 学生証 □マイナンバーカード □その他 （ ） 

貸  出  日 令和 年 月   日   レンタサイクル  №           号車 

貸 出 時 間 午前・午後 時   分  分 利  用  料  金          円 

返 却 時 間 午前・午後 時   分  分 貸 出 簿 No. 令和5年度  No. 

キ  リ  ト  リ 


